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MUSTERI SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKASI
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1.Politikanin Amaci

Bu politika, miisterilerimizin sagligini ve glivenligini saglamak amaciyla jant
tasarimi, lretimi ve dagitimi siireclerinde en yiiksek standartlara bagh kalma
taahhiidiimiizii ortaya koymaktadir. Uriinlerimizin tiim yasal diizenlemelere
uygun olmasinin yan1 sira, musteri refahini artirmasini ve c¢evresel
surdiirulebilirligi desteklemesini hedefliyoruz.

2.Kaliteye Baghhk

Yalmzca giivenli, yiiksek kaliteli ve siirdirilebilir malzemeler kullanmaya 06zen
gosteriyoruz. Uretim siireglerimiz, zararli emisyonlari ve atiklar1 en aza indirecek
sekilde tasarlanmistir. Bu sayede, hem uzun omiirlii hem de ¢evre dostu urtnler
Sunuyoruz.

3. Giivenlik Standartlar:

Uriinlerimiz, uluslararas: giivenlik standartlarina uygun olarak gelistirilmekte ve
titizlikle test edilmektedir. Uretim siirecinin her asamasinda kalite kontrol
uygulamalar yiuritilmekte ve dizenli denetimlerle yasal gerekliliklere ve i¢
guvenlik kriterlerimize uyum saglanmaktadir.

4. Misteri Egitimi

Misterilerimizin biling¢li olmasi, gtivenlik acisindan buyik 6nem tasimaktadir. Bu
nedenle, urunlerimizin kullanmimi, bakim talimatlart ve guivenlik ozellikleri
hakkinda kapsamli ve anlasilir bilgiler sagliyoruz. Satis sonrasi destek ekibimiz,
guvenlikle ilgili tim sorulara yanit verecek sekilde egitilmistir.

5.Seffaflik ve Raporlama

Uretim stireclerimiz ve iiriinlerimize iliskin olasi riskler konusunda seffaf olmayi
taahhiit ediyoruz. Miisteri geri bildirimlerini tesvik ediyor, bildirilen her tiirli
guvenlik sorununu derhal arastiriyor ve benzer durumlarin tekrarini onlemek
adina duzeltici tedbirler aliyoruz
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6.Siirekli iyilestirme

Saghik ve giivenlik uygulamalarimizi, sektorel gelismeler, yasal degisiklikler ve
miusteri geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak gozden geciriyor ve
iyilestiriyoruz. Bu sayede, giivenlik standartlarimizi strekli gelistirmeyi
hedefliyoruz.

7.Surdiiritilebilirlik Uygulamalari

Tim faaliyet alanlarimizda siirdiriilebilirlik ilkelerini benimsiyoruz. Enerji
tiilketimini azaltmak, atiklari en aza indirmek ve geri dontisiimii desteklemek temel
onceliklerimiz arasindadir. Amacimiz, hem misterilerimiz hem de gezegenimiz
icin giivenli ve siirdurtlebilir tirtinler tiretmektir.

8.Sonuc

Misteri saghg1 ve giivenligi, faaliyetlerimizin temel taslarindan biridir. Kalite,
seffaflik ve stirdiirtilebilirlik ilkelerini 6n planda tutarak miisterilerimizin giivenini
kazanmayr ve hizmet verdigimiz topluluklara olumlu katkilar sunmayi
amacliyoruz.

Genel Muditr
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